CHRISTO.N ETinternerservice

Webdesign  Printgestaltung 1 Serverhousing
Bildbearbeitung » Webhosting  Schulung

Allgemeine Geschaftsbedingungen
Schelwat e.K Christo.Net Internetservice

8§ 1 Geltungsbereich, Anderungen, Vertragsbeginn

1. Mit Zustandekommen einer Geschaftsbeziehung zwischen Auftraggeber und der Firma Schelwat e.K.
Christo.Net Internetservice (im folgenden Christo.Net oder Provider genannt) gelten fur beide Parteien
nachfolgende Allgemeine Geschéaftsbedingungen und werden mit Auftragszuteilung durch den Auftraggeber
anerkannt.

1.1. Von diesen Geschéftsbedingungen insgesamt oder teilweise abweichende AGB des Kunden erkennt
Christo.Net nicht an, es sei denn, wir haben diesen ausdricklich schriftich zugestimmt. Diese
Geschaftsbedingungen gelten auch dann ausschlief3lich, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender AGB des
Kunden unsere Leistungen vorbehaltlos erbringen.

2. Der Vertrag kommt mit der Freischaltung der Zugangskennung durch Christo.Net bezogen auf den
Hauptvertragsbestandteil, bzw. mit der schriftlichen Auftragsbestatigung seitens Christo.Net (per Email, Fax
oder Post) zustande.

3. Christo.Net kann diese AGB mit einer angemessenen Ankiindigungsfrist &ndern. Widerspricht der Kunde
der Anderung nicht innerhalb von 4 Wochen, gilt die Anderung als genehmigt. Christo.Net weist den Kunden
in der Anderungs-Ankiindigung darauf hin, dass die Anderung wirksam wird, wenn er nicht binnen der
gesetzten Frist widerspricht.

4. Den Volltext der AGB kann Christo.Net Uber die Mitteilung eines Links bekannt geben, unter dem der
Volltext im Internet abrufbar ist.

§ 2 Leistungen der Firma Christo.Net Internetservice

1. Soweit nicht ausdricklich anders vereinbart, darf Christo.Net die ihr obliegenden Leistungen auch von
Dritten erbringen lassen.

2. Christo.Net stellt seinen Kunden u.a. Dedizierte- und Virtual-Server wie im Vertrag und zugehdriger
Leistungsbeschreibung naher beschrieben zur Verfligung. Ist Vertragsgegenstand ein Virtual-Server, so
erhalt der Kunde von Christo.Net Speicherplatz auf nicht fir ihn ausschlief3lich bestimmter Server Hardware.
Die dem Kunden eingeraumten Serverfunktionen werden softwaregesteuert zur Verfligung gestellt. Ein
Anspruch des Kunden auf bestimmte Nutzungsanteile an der CPU- und Arbeitsspeicherleistung besteht
nicht. Ist Vertragsgegenstand ein Dedizierter-Server, so stellt Christo.Net dem Kunden Speicherplatz auf
ausschlieflich fur den Kunden reservierter Server Hardware zur Verfigung.

2.1 Stellt Christo.Net dem Kunden Webhosting zur Verfligung, so kann der Kunde bei Webhosting-Paketen
mit unbegrenztem Webspace initial iber 5 Gigabyte Speicherplatz verfiigen. Bei einer Uberschreitung
dieses Kontingents wird der Speicherplatz automatisch und kostenlos erhéht. Eine Uberprifung der
Nutzung findet permanent statt. Christo.Net behalt sich vor, den Kunden auf einen entsprechend
ausgestatteten anderen Server umzuziehen. Bei einem solchen Umzug kann es zu technisch notwendigen
Ausfallzeiten kommen.

2.2 Der Webspace des Kunden ist ausschlief3lich zum konventionellen Betrieb einer Website zu nutzen. Die
Nutzung des Webspeicherplatzes als File-Storage oder Massenspeicher oder zur Bereitstellung von
Massen-Downloads ist untersagt. Die Nutzung des Webspace fiir Online Backups ist nur im normalen
Rahmen gestattet. Der Kunde ist verpflichtet, seine Webseite/ Online-Shop so zu gestalten, dass eine
Ubermafige Belastung des Servers, z.B. durch CGI-Skripte, die eine hohe Rechenleistung erfordern oder
Uberdurchschnittlich viel Arbeitsspeicher beanspruchen, vermieden wird. Christo.Net ist berechtigt, Seiten,
diesen Richtlinien nicht entsprechen, vom Zugriff durch den Kunden oder durch Dritte auszuschlieZen.
Christo.Net wird den Kunden unverziglich von einer solchen Malinahme informieren.



3.1 Christo.Net gewahrleistet eine Erreichbarkeit seiner Server von 99% im Jahresmittel. Hiervon
ausgenommen sind Zeiten, in denen der Server aufgrund von technischen oder sonstigen Problemen, die
nicht im Einflussbereich von Christo.Net liegen (hdhere Gewalt, Verschulden Dritter etc.) nicht zu erreichen
ist. Christo.Net kann den Zugang zu den Leistungen beschranken, sofern die Sicherheit des Netzbetriebes,
die Aufrechterhaltung der Netzintegritat, insbesondere die Vermeidung schwerwiegender Stérungen des
Netzes, der Software oder gespeicherter Daten dies erfordern.

3.2 Der Kunde hat keinen Anspruch darauf, dass dem Server dieselbe IP-Adresse fiur die gesamte
Vertragslaufzeit zugewiesen wird.

3.3 Der Kunde hat keinerlei dingliche Rechte an dem gemieteten dedizierten oder virtuellen Server und
keinerlei Recht auf Zutritt zu den Raumlichkeiten, in denen sich der Server befindet.

4. Christo.Net bleibt das Recht vorbehalten, Leistungen zu erweitern, zu andern und Verbesserungen
vorzunehmen, insbesondere wenn diese Anderung handelsiiblich ist, notwendig erscheint, um Missbrauch
zu verhindern, oder Christo.Net hierzu durch Anderung der Gesetzeslage oder durch die Rechtsprechung
verpflichtet ist. Freiwillige, unentgeltliche Dienste und Leistungen, die Christo.Net erbringt, kbénnen jederzeit
und ohne Vorankindigung eingestellt werden. Fir den Kunden ergeben sich aus solchen freiwilligen
unentgeltlichen Diensten und Leistungen keinerlei Anspriche.

§ 3 Leistungen des Kunden

1. Der Kunde ist verpflichtet, Christo.Net eine giiltige Postanschrift - jedoch keine Postfach- oder sonstige
anonyme Adresse - mitzuteilen und diese selbststandig durch Mitteilung per Post, Fax oder Email bei Bedarf
zu aktualisieren. Christo.Net hat diesbeziiglich einen Auskunftsanspruch gegeniiber dem Kunden. Die
Beweislast beziiglich der Absendung der Anderungsmitteilung liegt beim Kunden. Haben sich Adress- oder
Bankdaten des Kunden geandert, ohne dass der Kunde dies rechtzeitig mitgeteilt hat, und haben sich
hieraus Zustellungsprobleme ergeben, erheben wir eine Unkostenpauschale von 15,00 EUR inkl. MwSt.

2. Der Kunde hat missbrauchliche Nutzungen und rechtswidrige Handlungen im Internet zu unterlassen und
sicherzustellen, dass durch die eigene Prasenz (inkl. Scripte, Datenbanken, Programme, etc.) keine
Prasenzen oder Angebote anderer Kunden beeintrachtigt werden wund die Serverstabilitat,
Serverperformance oder Serververflgbarkeit in irgendeiner Weise beeintrachtigt wird. Dies gilt auch, wenn
die Inhalte auf einem anderen Server als dem des Providers abgelegt sind und nur mittels einer Uber den
Anbieter registrierten Domain bzw. Subdomain erreichbar sind und/oder fir die Wiedergabe und
Veroffentlichung Dienste und/oder Leistungen des Anbieters mittelbar oder unmittelbar, direkt oder indirekt
genutzt werden.

3. Der Kunde haftet fur alle Folgen und Nachteile, die Christo.Net und Dritten durch die missbréuchliche
oder rechtswidrige Verwendung von Diensten des Providers oder dadurch entstehen, dass der Kunde
seinen sonstigen Obliegenheiten nicht nachkommt. Es ist dem Kunden insbesondere untersagt,
Domainnamen oder Prasenzen mittels "Massenemails" (SPAM etc.) zu bewerben oder Massenemails tiber
die Systeme/Server des Providers zu versenden. Christo.Net (ibernimmt keine Haftung fiir die Folgen von
Pflichtverletzungen des Kunden. Im Falle einer Pflichtverletzung des Kunden ist Christo.Net zur sofortigen
Sperrung der entsprechenden Seiten und des Domainnamens sowie samtlicher sonstigen Leistungen
berechtigt. Jegliche Sperrung/ Reaktivierung von Domains/ virtuellen Webspaces/ dedizierten Servern wird
mit je 15,00 EUR inkl. MwSt. berechnet (Sperr-/Entsperr-Gebihr). Nach einer Sperrung erfolgt eine
Freischaltung friihestens nach Zahlung der Sperr-/Entsperr-Gebihr. Durch eine Sperre wird der Kunde nicht
von seiner Leistungspflicht entbunden. Diese Rechte stehen Christo.Net insbesondere dann zu, wenn
Christo.Net von Dritten auf Unterlassung und/oder Schadensersatz in Anspruch genommen wird und/oder
durch eine Strafverfolgungsbehdrde oder ein Gericht dazu aufgefordert wird. Fir den Fall der
Zuwiderhandlung des Kunden behdlt sich Christo.Net die fristlose Kindigung vor. Schadensersatz- oder
sonstige Anspriiche seitens Christo.Net bleiben davon unberiihrt. Soweit Christo.Net durch Dritte wegen
rechtswidriger Handlungen des Kunden - insbesondere im Bereich des Datenschutz-, Urheber- und
Wettbewerbsrechts - in Anspruch genommen wird, verpflichtet sich der Kunde, dem Anbieter von allen
denkbaren Anspriichen freizustellen und die durch die Inanspruchnahme oder Beseitigung des
rechtswidrigen Zustandes entstandenen Kosten zu tragen.

4. Der Kunde verpflichtet sich, auf dem Server keine rechtswidrigen Inhalte oder Informationen zu
hinterlegen noch in irgendeiner Form auf rechtswidrige Inhalte, die von ihm oder Dritten angeboten werden,
hinzuweisen oder Links auf solche Angebote zu verdffentlichen. Wird Christo.Net deswegen in Anspruch
genommen, ist der Kunde zur vollstdndigen Schad- und Klagloshaltung verpflichtet. Dies gilt ebenfalls fur
jede andere Form missbrauchlicher Nutzung. Christo.Net unterliegt in soweit keiner Uberprifungspflicht und
haftet nicht fur Inhalte, die von Christo.Net im Auftrag des Kunden realisiert und verdéffentlicht wurden oder
auf welche Kunden und Dritte Zugang uber einen Link von der Homepage des Providers erhalten.



5. Der Kunde verpflichtet sich, vertragliche Leistungen in keiner Weise so zu gebrauchen, dass sie zur
Beeintrachtigung Dritter filhren oder flr Christo.Net oder andere sicherheits- oder betriebsgefahrdend sind,
widrigenfalls er Christo.Net schad- und klaglos halten wird. Er nimmt weiters zur Kenntnis, dass bei
UbermaRigem Datentransfer der Server Uberlastet sein kann und daher gegebenenfalls nicht funktioniert.
Jegliche Anspriiche diesbeziiglich gegen Christo.Net sind ausgeschlossen.

6. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass den Christo.Net keine uneingeschrénkte Verpflichtung zum
Datentransport bzw. zur Anbindung des Servers an das Internet trifft (insbesondere, wenn sich Christo.Net
anderenfalls selbst der Gefahr rechtlicher Verfolgung aussetzen wirde).

7. Der Kunde ist zur unbedingten Absicherung seines Anschlusses, seiner Endgerdte sowie seiner
Zugangsdaten zum Schutz vor unbefugtem Zugriff verpflichtet. Der Kunde nimmt zur Kenntnis:

a) dass das Abspeichern von Passwortern, Zugangsdaten und anderen geheimen Informationen auf der
Festplatte eines PC nicht sicher ist. b) dass durch das Abrufen von Daten aus dem Internet Viren,
trojanische Pferde oder andere Komponenten auf sein Endgerét transferiert werden kénnen, die sich auf
seine Daten negativ auswirken kénnen oder zum Missbrauch seiner Zugangskennungen filhren kdnnen.
Christo.Net steht dafur nicht ein, sofern Christo.Net nicht vorsatzlich oder grob fahrléassig gehandelt hat.
Dadurch generierte Entgeltforderungen sind (aufRer im Fall des Verschuldens seitens Christo.Net) vom
Kunden zu begleichen. Der Kunde haftet fir Schaden, die Christo.Net durch mangelhafte Geheimhaltung
der Zugangsdaten durch den Kunden, durch Weitergabe an Dritte, durch nicht rechtzeitige Meldung eines
entsprechenden Verdachtes, dass Daten unbefugten Dritten bekannt geworden sein kénnten oder durch
nicht erfolgte Absicherung seiner Endgerate und Systeme entstehen.

8. Der Kunde darf nicht nach Daten anderer Kunden des Providers oder des Providers selbst, die nicht zu
seiner Kenntnis bestimmt sind, suchen, diese oder Informationen Uber die Zugangsmdglichkeit zu diesen
nicht weitergeben oder sonst verwerten. Erhalt der Kunde Informationen ber die Zugangsmoglichkeit zu
Daten, die nicht zu seiner Kenntnis bestimmt sind, hat der Kunde Christo.Net unverzuglich zu informieren
und jedenfalls die Vertraulichkeit zu wahren.

9. Der Kunde ist verpflichtet, selbst alle Dateien und Softwareeinstellungen, auf die er zugreifen kann,
regelméaRig zu sichern und die Sicherung stets auf dem aktuellen Stand zu halten; die Erstellung von
Sicherungskopien hat vor Vornahme jeder Anderung durch den Kunden zu erfolgen sowie jedenfalls
rechtzeitig vor durch Christo.Net angekiindigten Wartungsarbeiten. Dies gilt auch, wenn und soweit sich
Christo.Net zur Erstellung von Backups verpflichtet hat. Backup-Kopien (Sicherungskopien) des Kunden
darfen nicht auf dem Server gespeichert werden.

10. Der Kunde ist verpflichtet, auf seiner Internet-Seite eingestellte Inhalte als eigene Inhalte unter Angabe
seines vollstandigen Namens und seiner Anschrift zu kennzeichnen. Der Kunde wird darauf hingewiesen,
dass eine daruber hinausgehende gesetzliche Kennzeichnungspflicht bestehen kann. Der Kunde stellt
Christo.Net von allen Anspriichen frei, die auf einer Verletzung der vorgenannten Pflichten beruhen.

8 4 Internet-Domains

1. Soweit Gegenstand der Leistungen seitens Christo.Net auch die Registrierung und/oder Pflege von
Internet-Domains ist, wird Christo.Net gegeniiber der Domainvergabe-Organisation lediglich als Vermittler
tatig. Durch Vertrage mit solchen Organisationen wird ausschlieBlich der Kunde als Auftraggeber berechtigt
und verpflichtet.

2. Christo.Net hat auf die Domainvergabe keinen Einfluss und Ubernimmt deshalb keine Gewahr dafir, dass
die fir den Auftraggeber beantragten und delegierten Domains Uberhaupt zugeteilt werden, frei von
Rechten Dritter oder einzigartig sind oder auf Dauer Bestand haben. Dies gilt auch fur die unterhalb der
Domains von Christo.Net vergebenen Subdomains.

3. Sollte der Auftraggeber von dritter Seite aufgefordert werden, eine Internet-Domain aufzugeben, weil sie
angeblich fremde Rechte verletzt, wird er Christo.Net hiervon unverziglich unterrichten. Christo.Net ist in
einem solchen Fall berechtigt, im Namen des Auftraggebers auf die Internet-Domain zu verzichten, falls der
Auftraggeber nicht sofort Sicherheit fur etwaige Prozess- und Anwaltskosten in ausreichender Hohe
(mindestens 7.500,00 EUR) stellt. Von Ersatzanspriichen Dritter, die auf der unzulassigen Verwendung
einer Internet-Domain beruhen, stellt der Auftraggeber Christo.Net hiermit frei.

4. Bei allen Uber Christo.Net registrierten Domainnamen wird der Kunde als Eigentiimer eingetragen und
kann gemaf den Bestimmungen dieser AGB und den jeweiligen Bedingungen der Vergabestelle jederzeit
zu einem anderen Provider wechseln. Das Vertragsverhaltnis wird durch einen solchen Wechsel nicht
berthrt. Es ist somit in jedem Fall eine gesonderte Kiindigung des geschlossenen Vertrages erforderlich. Im
Falle einer Kiindigung vor dem Ende der Vertragslaufzeit, werden bereits gezahlte Entgelte nicht zuriick
erstattet.

5. Kann Christo.Net dem KK Antrag (Providerwechsel) des neuen Provider des Kunden nicht rechtzeitig
statt geben, weil der Providerwechsel durch den neuen Provider oder den Kunden zu spét veranlasst wurde



oder die fur die Zustimmung notwendigen Voraussetzungen nicht erflillt sind, ist Christo.Net ausdrticklich
dazu berechtigt, die gekiindigte Domain zum Kiindigungstermin bei der jeweiligen Vergabestelle |6schen zu
lassen (CLOSE), oder, sollte eine Léschung nicht mdglich sein, an die Vergabestelle zuriick zu geben. Der
Kunde verliert im Fall der L6schung das Nutzungsrecht an der betreffenden Domain, im Falle der Rickgabe
ist diese ggf. mit erhéhten Kosten fir den Domaininhaber verbunden, da die Vergabestelle i.d.R. hohere
Gebuhren verlangt als Christo.Net. Der Kunde ist alleine dafuir zusténdig, die rechtzeitige Durchfiihrung des
Providerwechsels sicher zu stellen und erklart sich mit dieser Vorgehensweise ausdrucklich einverstanden.
Schadensersatz- oder sonstige Anspriiche ergeben sich fiir den Kunden bei einer erfolgten Léschung seiner
Domain(s) nicht, sofern Christo.Net nicht grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz nachgewiesen werden kann.
Zudem stellt der Kunde Christo.Net ausdricklich von samtlichen Ansprichen Dritter frei.

6. Christo.Net behalt sich vor, KK-Antragen erst statt zu geben, wenn samtliche unbestrittenen offenen
Forderungen des Kunden beglichen sind. Der Kunde hat die daraus entstehenden Folgekosten zu tragen.
Schadensersatzanspriiche des Kunden ergeben sich hierdurch nicht.

7. Wird Christo.Net vom Kunden mit der Durchfiihrung eines Domainumzuges (Providerwechsel) von einem
Dritten Provider zu Christo.Net beauftragt, so rechtfertigt die Ablehnung des Transfers durch den bisherigen
Provider nicht den Rucktritt vom Vertrag durch den Kunden. Vielmehr sind die vereinbarten Entgelte und
Gebiuhren unabhangig davon zu entrichten (mind. Domain-Kosten fur 12 Monate), ob ein KK-Auftrag
durchgefiihrt werden kann oder nicht, da diese Zustimmung oder Ablehnung nicht im Einfluss- und
Verantwortungsbereich von Christo.Net liegt. Entgelte und Gebihren sind grundsétzlich ab Beginn der
Leistungserbringung (Start der Registrierung bzw. des KK-Antrages) zu erbringen.

8. Kosten fiir Domains werden im Voraus fir die jeweilige Laufzeit (mindestens 12 Monate) fallig.
§ 5 Email-Accounts und Newsgroups

1. Soweit Gegenstand der Leistungen der Firma Christo.Net auch die Vergabe einer oder mehrerer E-Mail-
Adressen ist, gilt der in 83, 2. und 3. erklarte Gewdhrleistungsausschluss sinngemaf auch fur E-Mail-
Adressen, die dem Auftraggeber zugewiesen wurden.

1.1 Fur kostenlose FreeMail-Tarife gilt dariiber hinaus Folgendes: Christo.Net ist berechtigt, die im Account
des Kunden gespeicherten Nachrichten und sonstige Dateien nach einem Zeitraum von 6 Monaten der
Inaktivitat (kein Login Uber Webbrowser oder E-Mail-Programm) ohne Rickfrage zu I6schen. Nach einem
Zeitraum von 1 Jahr der Inaktivitat ist Christo.Net darliber hinaus berechtigt, die E-Mail-Adressen ("Aliase")
des Kunden freizugeben und anderen Kunden zur Verfiigung zu stellen.

2. Christo.Net hat das Recht, die Maximalgrof3e der zu versendenden Emails auf einen angemessenen Wert
zu beschréanken.

3. Soweit Gegenstand der Leistungen der Firma Christo.Net auch die Gewadhrung des Zugangs zu
offentlichen Diskussionsforen (Newsgroups) ist, richtet sich die Dauer der Speicherung von o6ffentlichen
Nachrichten nach den betrieblichen Erfordernissen der Firma Christo.Net. Bzgl. der L&schung von
gespeicherten Daten nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses gilt § 7 Abs. 8 sinngemal.

§ 6 Zahlungs- und Lieferbedingungen

1.1 Soweit einzelne Leistungen des Providers nach zeitlichem Aufwand abgerechnet werden, hat der Kunde
Anspruch auf monatliche Abrechnungen per E-Mail. Verlangt der Kunde eine monatliche Versendung der
Rechnung auf dem Postweg, ist Christo.Net berechtigt, hierfir pro Rechnung 3,00 EUR inkl. MwSt. zu
verlangen. Der Versand von jahrlichen Rechnungen auf dem Postweg ist fir den Kunden kostenlos.

1.2 Christo.Net ist berechtigt, im Falle einer Anderung des gesetzlich vorgeschriebenen
Umsatzsteuersatzes die Entgelte fir Waren oder Leistungen, die im Rahmen von Dauerschuldverhéltnissen
geliefert oder erbracht werden, ab dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung des
Umsatzsteuersatzes entsprechend anzupassen.

1.3 Soweit nicht die Hauptleistungspflicht, d.h. die Pflicht zur Zahlung des nutzungsunabhangigen
Grundentgelts betroffen ist, bestimmt Christo.Net die Entgelte durch die jeweils aktuelle Preisliste nach
billigem Ermessen.

Im Ubrigen ist Christo.Net berechtigt, die Entgelte maximal einmal je Quartal zu erhohen. Die Preiserhdhung
bedarf der Zustimmung des Kunden. Die Zustimmung gilt als erteilt, sofern der Kunde der Preiserhéhung
nicht binnen 4 Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung widerspricht. Christo.Net verpflichtet sich,
den Kunden mit der Anderungsmitteilung auf die Folgen eines unterlassenen Widerspruchs hinzuweisen.

2. Christo.Net stellt seine Leistungen abhéngig vom vereinbarten Zahlungsmodus, monatlich, vierteljahrlich
bzw. jahrlich im Voraus in Rechnung. Die in der Rechnung aufgefiihrten Betrdge sind sofort nach Erhalt
ohne Abzug fallig. Bis zur vollstandigen Begleichung des Rechnungsbetrages verbleiben alle Rechte an den
erbrachten Leistungen im Eigentum der Firma Christo.Net.



3. Die Zahlung der Entgelte erfolgt, wenn nicht anders vereinbart, durch Lastschrifteinzug. Der Kunde
ermachtigt Christo.Net, angefallene Entgelte tiber sein angegebenes Konto einzuziehen. Ist auf Grund eines
Widerrufes der Lastschriftermachtigung durch den Kunden oder aus sonstigen - durch den Kunden zu
vertretenden - Grunden keine Teilnahme am Lastschriftverfahren mdoglich, féllt aufgrund es erhohten
Bearbeitungs- und Buchhaltungsaufwands eine Bearbeitungsgebihr in Héhe von 15,00 EUR inkl. MwSt. pro
Rechnung an. Der Kunde hat fir hinreichende Deckung des mitgeteilten Kontos zu sorgen und dem
Betreiber eine Anderung seiner vertragswesentlichen personlichen Daten (Name, Anschrift, Email-Adresse,
Bankverbindung, Insolvenz) unverziglich mitzuteilen. Dem Kunden ist bekannt, dass die Angabe einer
auslandischen Anschrift oder einer Postfach-Adresse, sowie auslandischem Bankkonto nur nach
gesonderter Ricksprache akzeptiert werden kann, und Christo.Net im Zweifel zu einer Sperre samtlicher
Leistung berechtigt. Wird eine Lastschrift seitens Christo.Net von der Bank des Kunden zuriickgegeben
(Lastschriftriickgabe), der Abbuchung widersprochen oder gerat der Kunde in Verzug, ist Christo.Net
berechtigt, séamtliche vom Kunden genutzte Leistungen und Einrichtungen zu sperren. In diesem Fall bleibt
der Kunde verpflichtet, die Entgelte zu zahlen und die Kosten der Wiederinbetriebnahme zu tragen (83, 3.
gilt sinngemé&nR). Zudem kann Christo.Net das Vertragsverhéltnis ohne Einhaltung einer Frist kiindigen und
bei Vertragen mit Mindestmietzeit Schadensersatz wegen Nichterfullung verlangen.

4. Wird das im Tarif enthaltene Datentransfervolumen in einem Monat Uberschritten, so ist Christo.Net
berechtigt, den Kunden auf den Tarif umzustellen, bei dem ein entsprechendes Datenvolumen enthalten ist.
Christo.Net wird dem Kunden die Umstellung mitteilen. Der Kunde ist verpflichtet, ab diesem Zeitpunkt die
fur diesen Tarif in der gultigen Preisliste ausgewiesenen Entgelte zu zahlen. Vom Kunden fiir den alten Tarif
im Voraus entrichtete Betrdge werden hierauf angerechnet. In allen Gbrigen Fallen wird Christo.Net
Volumen fir zusatzlichen Datentransfer im Rahmen der technischen Leistungsfahigkeit des
Rechenzentrums und unter Berlcksichtigung der Leistungsverpflichtung gegentiber den anderen Kunden
fur ein zusatzliches Entgelt, dessen Hohe sich aus der jeweils giltigen Preisliste ergibt, zur Verfiigung
stellen.

5. Im Verzugsfall ist Christo.Net auch ohne Mahnung berechtigt, Verzugszinsen zu berechnen. Handelt es
sich bei dem Kunden um einen Verbraucher, betragt die Hohe des Verzugszinses 5 Prozentpunkte Uber
dem Basiszinssatz. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer, betragt die Hohe des
Verzugszinses 8 Prozentpunkte Uber dem Basiszinssatz. Des Weiteren ist Christo.Net berechtigt, die
Leistungen an den Kunden z.B. Internet-Prasenzen des Kunden, auch des Kunden des Wiederverkaufers,
sofort zu sperren. Dariiber hinaus berechnet Christo.Net fur jede Mahnung eine Mahngebiihr gemaf3 der
jeweils aktuellen Preisliste, es sei denn, der Kunde weist nach, dass ein Schaden Gberhaupt nicht oder in
wesentlich geringerer Hohe entstanden ist. Die Geltendmachung weitergehender Anspriiche wegen
Zahlungsverzuges bleibt Christo.Net vorbehalten.

§ 7 Zustandekommen und Dauer des Vertrages, Vertragsbeendigung, Kiindigung

1. Der Vertrag uber die Nutzung von Diensten und Angeboten seitens Christo.Net kommt durch die
Annahme des Vertrages durch Christo.Net oder mit der ersten Erfiillungshandlung zu Stande. Christo.Net
wird vom Kunden ausdriicklich mit der Ausfuhrung der Dienstleistung vor dem Ende der Widerrufsfrist
beauftragt. Dadurch ist sichergestellt, dass die Freischaltung von Leistungen und Registrierung
von Domainnamen umgehend erfolgen kann.

2. Der Kunde erklart mit Abgabe seiner Bestellung ausdriicklich, dass er das achtzehnte Lebensjahr
vollendet hat und voll geschaftsfahig ist. Sofern der Kunde das achtzehnte Lebensjahr nicht vollendet hat,
versichert er mit Aufgabe der Bestellung, dass er zu dieser berechtigt ist.

3. Die Vertragsdauer ergibt sich aus der jeweiligen Leistungsbeschreibung oder aus dem im Einzelfall
geschlossenen Vertrag. Ist keine (Mindest-) Laufzeit in der Leistungsbeschreibung oder im Vertrag
angegeben, betragt diese 12 Monate.

4. Samtliche Vertrdge kdnnen beiderseits bis spéatestens 30 Tage vor Ende der (Mindest-) Laufzeit
gekindigt werden. Kindigungen und alle weiteren Willenserklarungen bzgl. des abgeschlossenen
Vertrages, bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform, welche auch durch Telefax als gewahrt gilt, nicht
aber nur per E-Mail. Der Kunde kann jederzeit wahrend des laufenden Vertragszeitraumes kiindigen. Etwaig
im Voraus bezahlte Leistungsentgelte werden bei einer Kiindigung nicht erstattet. Wird ein Vertrag nicht
fristgerecht gekiindigt, so verlangert er sich jeweils um die im Vertrag festgelegte Laufzeit, jedoch
mindestens um einen Monat.

5. Das Recht zur fristlosen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt. Als wichtiger Grund fur die
Kindigung des Vertrages durch Christo.Net gilt insbesondere

- ein Verstol3 des Kunden gegen gesetzliche Verbote, insbesondere die Verletzung urheberrechtlicher,
wettbewerbsrechtlicher, namensrechtlicher oder datenschutzrechtlicher Bestimmungen,

- Veroffentlichung von nationalsozialistischen, rassistischen, radikalen, oder in anderer Form illegalen
Inhalten durch den Kunden,

- ein Zahlungsverzug



- die Fortsetzung sonstiger Vertragsversto3e nach Abmahnung durch Christo.Net,
- eine grundlegende Anderung des rechtlichen oder technischen Standards im Internet, wenn es fiir den
Provider dadurch unzumutbar wird, seine Leistungen ganz oder teilweise weiter zu erbringen.

6. Gerat ein Kunde in Zahlungsverzug, steht es Christo.Net frei, den virtuellen oder dedizierten Server,
sowie die Domain des Kunden, die Internet-Prasenzen des Kunden, auch des Kunden des
Wiederverkaufers, ohne Fristsetzung und weitere Ankindigung sofort zu sperren (bzgl. der Sperr- und
Entsperr-Gebiihr gilt 83, 3. sinngemal). Sollte der Zahlungsverzug léanger als 4 Wochen andauern, kann der
Provider den jeweiligen Vertrag fristlos kiindigen und alle gespeicherten Daten des Kunden vernichten.

7. Samtliche Falle berechtigter sofortiger Vertragsauflésung, der Dienstunterbrechung bzw. -abschaltung,
die aus einem Grund, der der Sphare des Kunden zuzurechen ist, erfolgen, lassen den Anspruch des
Providers auf das Entgelt fir die vertraglich vorgesehene Vertragsdauer bis zum néachsten
Kindigungstermin und auf die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen unberihrt.

8. Der Kunde wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses
Christo.Net zur Fortsetzung der vereinbarten Dienstleistungen nicht mehr verpflichtet und daher sofort nach
Beendigung des Vertragsverhaltnisses zum Ldschen gespeicherter oder abrufbereit gehaltener Daten
berechtigt ist. Der rechtzeitige und regelméRige Abruf, die Speicherung und Sicherung solcher Daten liegt
daher in der alleinigen Verantwortung des Kunden. Aus der berechtigten Loschung kann der Kunde daher
keinerlei Anspriiche gegen Christo.Net ableiten.

§ 8 Datenschutz

1. Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie dem
Telemediengesetz (TMG).

1.1 Der Kunde ist damit einverstanden, dass personliche Daten (Bestandsdaten) und andere Informationen,
die sein Nutzungsverhalten (Verbindungsdaten) betreffen (z.B. Zeitpunkt, Anzahl und Dauer der
Verbindungen, Zugangskennworter, Up- und Downloads), von Christo.Net wéhrend der Dauer des
Vertragsverhéltnisses gespeichert werden, soweit dies zur Erfillung des Vertragszweck, insbesondere fir
Abrechnungszwecke, erforderlich ist. Die erhobenen Bestandsdaten verarbeitet und nutzt Christo.Net auch
zur Beratung seiner Kunden, zur Werbung und zur Marktforschung fiir eigene Zwecke und zur
bedarfsgerechten Gestaltung seiner Telekommunikationsleistungen. Der Kunde kann einer solchen Nutzung
seiner Daten widersprechen. Die E-Mail-Adresse des Kunden nutzen wir nur fur Informations-Schreiben zu
den Auftragen, fir Rechnungen und sofern der Kunde nicht widerspricht, fir eigene Newsletter.

2. Christo.Net verpflichtet sich, dem Kunden auf Verlangen jederzeit Uiber den gespeicherten Datenbestand,
soweit er ihn betrifft, vollstdndig und unentgeltlich Auskunft zu erteilen. Christo.Net wird weder diese Daten
noch den Inhalt privater Nachrichten des Kunden ohne dessen Einverstandnis an Dritte weiterleiten. Dies
gilt nur insoweit nicht, als Christo.Net gesetzlich verpflichtet ist, Dritten, insbesondere staatlichen Stellen,
solche Daten zu offenbaren oder soweit international anerkannte technische Normen dies vorsehen und der
Kunde nicht widerspricht.

3. Christo.Net weist den Kunden ausdriicklich darauf hin, dass der Datenschutz fur Datenlbertragungen in
offenen Netzen wie dem Internet nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht umfassend gewahrleistet
werden kann. Der Kunde weil3, dass Christo.Net das auf dem Server gespeicherte Seitenangebot und unter
Umstanden auch weitere dort abgelegte Daten des Kunden aus technischer Sicht jederzeit einsehen kann.
Auch andere Teilnehmer am Internet sind unter Umstanden technisch in der Lage, unbefugt in die
Netzsicherheit einzugreifen und den Nachrichtenverkehr zu kontrollieren. Fir die Sicherheit der von ihm ins
Internet Ubermittelten Daten tragt der Kunde deshalb selbst Sorge.

§ 9 Haftung

Fur mittelbare Schaden und Folgeschaden sowie fur entgangenen Gewinn haftet Christo.Net gegentber
Unternehmern nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. In diesem Fall ist unsere Haftung auf den
vertragstypisch vorhersehbaren Schaden beschrankt, max. auf 100 % der jahrlichen Produktmiete.
Gegenlber Unternehmern haften wir bei leicht fahrlassiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten
nicht. Dies gilt nicht in allen Fallen von Personenschaden und nach MaRRgabe des Produkthaftungsgesetzes.

§ 10 Urheberrechte und Copyright

Das Urheberrecht fur veroffentlichte, von Christo.Net erstellte Objekte (Internetseiten, Scripte, Programme,
Grafiken) bleibt allein bei Christo.Net. Der Auftraggeber erhalt mit der vollstdndigen Bezahlung, wenn nicht
anders vereinbart, die Nutzungsrechte fur die erstellten Objekte. Eine Vervielfaltigung oder Verwendung
solcher Objekte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen, insbesondere auf anderen
Internetseiten, ist ohne ausdrtickliche Zustimmung von Christo.Net bzw. wenn nicht anders vereinbart nicht
gestattet.



§ 11 Gerichtsstand

AusschlieB3licher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist, wenn der Kunde Kaufmann,
juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen ist, Bitburg. Dasselbe
gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. Christo.Net ist dartber
hinaus berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen. Fuir die von Christo.Net
auf der Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen abgeschlossenen Vertrage und fir aus ihnen
folgende Anspriiche gleich welcher Art gilt ausschlie3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Bestimmungen zum einheitlichen UN-Kaufrecht Uber den Kauf beweglicher Sachen (CISG).

WIDERRUFSBELEHRUNG

1. Widerrufsrecht: Der Kunde kann seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Grinden (z.B. Brief, Fax, E-Mail, telefonisch) widerrufen. Die Frist beginnt mit Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten
geman 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB, sowie nicht vor Erfullung unserer Pflichten
gemaR § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Wird die schriftliche Form
des Widerrufs gewahlt, genlgt zur Wahrung der Widerrufsfrist die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an:

Schelwat e.K.
Christo.Net Internetservice
Trierer StrafRe 33 - 54634 Bitburg

Tel. +49 (0) 95 91 33
Fax: +49 (0) 6561 - 95 91 14
E-Mail: info@christo.net

2. Widerrufsfolgen: Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurlick zu gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kunde uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren,
muss er Christo.Net insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu flhren, dass der Kunde die
vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fur den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfillen muss. Fir die
Verschlechterung der Sache und fur gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die
Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurtickzufihren ist, der Uber die
Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im
Ladengeschaft moglich und dblich ist.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen muss der Kunde innerhalb von 14 Tagen nach Absendung
seiner Widerrufserklarung erfullen. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung
(falls Sie die Textform wéhlen), fir uns mit deren Empfang.

3. Besondere Folgen: Das Widerrufsrecht des Kunden erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden
Seiten auf ausdricklichen Wunsch des Kunden vollstandig erfillt ist, bevor er sein Widerrufsrecht ausgeubt
hat.

- Ende der Widerrufsbelehrung -
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